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RESUMO

Como parte das acdes realizadas no ambito do Plano de Prevencao e Combate
a Incéndio (PPCI), o Grupo de Trabalho de Prevencao a Incéndios (GTPI) de
um determinado edificio alto com fun¢gBes administrativas no Estado do Rio
Grande do Sul realizou um simulado de evacuacdo em situacao de incéndio.
Foi estabelecido um cenario hipotético de incéndio no qual se admitiu que o
alarme seria acionado primeiramente no 5° piso, procedendo-se imediatamente
a evacuacado simultanea de todos os andares. A evacuacéo foi orientada pelas
equipes da Brigada de Incéndio, que conduziram os evacuados até as areas
externas seguras. O exercicio foi realizado com aviso prévio dos ocupantes e
envolveu diversos oOrgdos de atendimento e socorro do Municipio.
Observadores do CEPED/RS acompanharam as atividades de coordenacéo e
de evacuacdo sem interferir no exercicio. Observou-se que o simulado foi
concluido com éxito e cumpriu os objetivos a que se propunha, contribuindo de
forma positiva para a consolidacdo das competéncias e procedimentos a adotar
em situacao de emergéncia e evacuacao. Por outro lado, a anomalia detectada
no sistema de alarme de incéndio prejudicou os procedimentos iniciais de
evacuacao e as falhas encontradas em algumas portas corta fogo podem
comprometer a seguranca em um incéndio.
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SIMULATED EVACUATION SITUATION OF A FIRE OF A
BUILDING WITH HIGH ADMINISTRATIVE FUNCTIONS

ABSTRACT

As part of the actions taken under the Prevention and Fire Fighting Plan, the
Working Group for the Prevention of Fires of a certain high building with
administrative functions in Rio Grande do Sul conducted a simulated fire
evacuation. A hypothetical scenario of fire was established in which it was
admitted that the alarm was first triggered on the 5th floor, proceeding
immediately to the simultaneous evacuation of all floors. The evacuation was
guided by the teams of the Fire Brigade, which led the evacuees to the safe
outdoors. The exercise was conducted with notice of the occupants and
involved various organs of care and help of the Municipality. Independent
observers of CEPED / RS followed the coordination and evacuation activities
without interfering in the exercise. It was observed that the simulated was
successful and fulfilled the objectives for which they were proposed,
contributing positively to the consolidation of skills and procedures to adopt in
emergency and evacuation situations. On the other hand, the anomaly detected
in the fire alarm system undermined the initial evacuation procedures and flaws
found in some fire doors can compromise safety in case of fire.

Keywords: simulated, fire, evacuation, high building.
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1 INTRODUCAO

A implementagdo de medidas de segurancga contra incéndio em edificios
apresenta diversos desafios relacionados as caracteristicas construtivas, a
ocupacao e a gestdo da edificacdo. O principal objetivo da Seguranca Contra
Incéndio em Edificagbes (SCIE) é garantir a seguranca dos ocupantes na
evacuacao em caso de incéndio (BRENTANO, 2015).

A seguranca depende da boa concepcdo do projeto de protecdo e
prevencdo contra incéndio, a fim de permitir a rapida desocupacdo dos
ambientes atingidos e ameacados pelas chamas (SILVA et. al., 2008).

Por se tratarem de edificios com um grande nimero de ocupantes, altura
elevada e ocorréncia simultanea de servigos distintos, a seguranga contra
incéndio em edificios administrativos altos exige medidas de seguranca mais
complexas do que em edificios comuns. Por outro lado, nas edificacdes que
possuam plano de emergéncia interno devem ser realizados periodicamente
exercicios para testar o referido plano e treinar os ocupantes, assim como para
aperfeicoar os procedimentos inerentes, com destaque para a organizacao
direcionada para situacbes de emergéncia, de forma a criar rotinas
comportamentais e de atuagcéo (PINHEIRO, 2012).

No planejamento da evacuacdo de um edificio devem ser garantidos
diversos critérios de seguranca, por exemplo: a existéncia de saidas, em
namero e largura suficientes, convenientemente distribuidas e devidamente
sinalizadas; as vias de evacuacdo devem ter largura adequada e, quando
necessario, ser protegidas contra o fogo, o fumo e os gases de combustao; as
distancias a percorrer devem ser limitadas; em determinados casos, a
evacuacdo pode processar-se para espagos temporariamente seguros,

denominados de zonas de refugio.
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Dentro do ambito do Plano de Prevencdo e Combate a Incéndio (PPCI) de
um determinado prédio administrativo, elaborado de acordo com a Lei
Complementar 14.376 do Estado do Rio Grande do Sul (2013), o Grupo de
Trabalho de Prevencao a Incéndios (GTPI) realizou um simulado de evacuacéo
do edificio. O Centro Universitario de Estudos e Pesquisas sobre Desastres da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (CEPED/RS) foi convidado a atuar
como observador, de forma a contribuir para a analise do exercicio de
simulagédo. Para acompanhar e observar o desenvolvimento do simulado, o
CEPED/RS constituiu uma equipe de pesquisadores e profissionais, com
competéncias nas areas de incéndio e desastres, que atuavam no 1° Comando
Regional de Bombeiros de Porto Alegre. Os observadores acompanharam as
atividades, sem interferir.

Este trabalho teve como objetivo principal analisar as informacdes coletadas
durante o simulado para proceder as recomendacdes necessarias no sentido
de contribuir para a melhoria dos procedimentos a adotar em caso de
evacuacao, visando o aumento do nivel de seguranca do edificio em termos de
SCIE.

2 CONSIDERACOES GERAIS SOBRE SIMULADOS DE EVACUACAO DE
EDIFICIOS

Um simulado € “a representagcdo de uma resposta a uma emergéncia
provocada por um ou mais fendbmenos ou agentes perturbadores”, e durante o
exercicio devem simular-se diversos cenarios, tdo proximos quanto possivel da
realidade, com a finalidade de testar e preparar a resposta mais eficaz perante
eventuais situacoes reais de perturbacdo. Por outro lado, os simulados tém
como finalidade incrementar nos utilizadores, a confiangca na sua capacidade
de resposta para preservar a vida e enfrentar as situacdes psicoldgicas

negativas como o panico. (PINHEIRO, 2012)
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Normalmente, os simulados de evacuacdo tentam recrear situacfes de
perigo através de cenarios que nao reproduzem todas as condi¢cdes que podem
ocorrer no decurso de um incéndio, tais como o stress e a tens&o inerente a
uma situacdo de emergéncia. Para um dos principais motivos assenta nos
perigos inerentes a uma recriagdo mais realista, que poderia provocar danos
fisicos e humanos. Além disso, os meios financeiros e temporais necessarios
para simular cenarios mais complexos, mais proximos a realidade, seriam
extremamente elevados. (AVERILL & MILETI, 2005)

De acordo com Almeida (ALMEIDA, 2013), os objetivos a atingir com o
estudo do comportamento humano em situacées normais e de emergéncia na
evacuacao de edificios passam por:

a) Calcular o tempo maximo de evacuacao de um edificio;

b) Aferir e validar as regras de seguranca das arquiteturas dos edificios;

c) Definir estratégias para os técnicos que elaboram Planos de Emergéncia

e Evacuacao.
Para se atingir estes objetivos, € necessario, entre outros:

a) ldentificar os locais onde possa ocorrer congestionamento de pessoas;

b) Validar o dimensionamento e localizacdo das vias de evacuacéo,

horizontais e verticais;

c) Identificar os aspetos mais importantes na movimentacdo de pessoas,

em situagdes normais e de emergéncia;

d) Caracterizar os parametros que afetam a mobilidade de pessoas (fisicos,

psicoldgicos, sociolégicos);

e) ldentificar as limitacbes para pessoas de mobilidade reduzida e apontar

solucoes;

f) Perceber o comportamento humano e 0os mecanismos de tomada de

decisdo, para elaborar estratégias adequadas que permitam acelerar o

processo de evacuacao;
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g) Definir medidas de seguranca passiva e ativa com impacto positivo na
evacuacao.

Os simulados de evacuacao de edificios envolvem diversos fatores importantes
e deve ser dado especial enfoque ao funcionamento dos sistemas de deteccéo
e alarme - incluindo a reacdo dos ocupantes, o nivel sonoro do alarme e a
transmissdo de mensagens (comunicacdo) - e a Vvisibilidade durante a
evacuacao — sinalizacdo e rotas de fuga, velocidade de deslocacdo e
instabilidade emocional. (COELHO, 2007)

3 SIMULADO DE EVACUACAO - CASO PRATICO

Para a analise do simulado de evacuacao, os observadores do CEPED/RS
foram convidados a assistir a Ultima reunido que antecedeu 0 exercicio,
realizada pelo GTPI do edificio. No decorrer do simulado, o grupo de
observadores se dividiu em trés zonas de acao distintas— evacuacéo pela rota
de fuga, sala de video monitoramento e exterior do edificio (incluindo zona
quente e pontos de encontro). A analise aqui apresentada aborda os seguintes

itens:
a) Planejamento e organizacao do simulado;
b) Evacuacéo do edificio;
c) Papel dos observadores;
d) Atuacéo da coordenacéao;
e) Atuacao da brigada de incéndio;
f) Atuacéo dos participantes;

g) Falhas e anomalias nos equipamentos.
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3.1 Validade do exercicio

Os exercicios de simulacdo apesar de nao representarem a realidade de
um desastre, sdo ferramentas fundamentais para a capacitacao das equipes de
intervencdo, bem como para o aumento da percepg¢éo de risco dos ocupantes
em situacdo de vulnerabilidade, para que num cenario real se reduzam

eventuais danos humanos e materiais associados a eventos adversos.

Nesse sentido, o simulado foi uma oportunidade significativa para agregar e
promover a mobilizagcdo nas acbes de prevencdo e evacuacgado e consolidar
competéncias da Brigada de Incéndio e dos ocupantes que participaram no

exercicio.

3.2 Planejamento e Organizacao

A NBR 15219 estabelece “os requisitos minimos para a elaboracao,
implantacdo, manutencdo e revisdo de um plano de emergéncia contra
incéndio, visando proteger a vida e o patrimonio, bem como reduzir as
consequéncias sociais do sinistro e os danos ao meio ambiente”. Neste plano
devem ser definidos diversos itens entre o0s quais, saidas de emergéncia,
sinalizacdo de seguranca, brigada de incéndio, rotas de fuga e pontos de
encontro. O plano de emergéncia contra incéndio foi elaborado por escrito pela
equipe responsavel pela coordenacao da brigada de incéndio considerando-se
0S seguintes aspectos: localizagdo, construcdo, ocupacdo, populacéo,
caracteristica de funcionamento, pessoas portadoras de deficiéncias, outros

riscos inerentes a atividade e recursos humanos disponiveis. (ABNT, 2005)

Em edificios altos € comum se optar pela evacuacdo parcial do edificio,
que pode ser ou ndo faseada. Neste tipo de edificios, a seguranca e rapidez na
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evacuacao de pessoas com limitacGes fisicas constitui um desafio. Quando
ocorre um incéndio em areas remotas do edificio, podera ser mais seguro para
0s ocupantes de &areas ndo afetadas permanecerem no local para aguardar

novas instrucoes.

Para fins do simulado, estabeleceu-se um cenario hipotético de incéndio,
no qual se admitiu que o alarme fosse acionado primeiramente no 5° piso,

procedendo-se imediatamente a evacuacao dos ocupantes do edificio.

Este foi o primeiro grande simulado realizado no edificio, por isso, a
coordenacao optou por um cenario mais geral, organizando a evacuacao total e
simultdnea dos 21 andares do edificio através das escadas enclausuradas a
prova de fogo e fumaca. Foram previstas 2 saidas para o exterior, uma para

cada ala (ala norte e ala sul), e organizados 2 pontos de encontro no exterior.

O abandono seria iniciado conforme comunicacéo da brigada, conduzindo
a populacao fixa e flutuante para os pontos de encontro, ali permanecendo até
a definicdo final da emergéncia. O apoio externo, como Corpo de Bombeiros e
SAMU, seria acionado simultaneamente ao inicio do exercicio pela brigada de
incéndio, o que estd em conformidade com a NBR 15219. (ABNT, 2005)

A manutencdo do plano de emergéncia foi feita com base na norma
brasileira, através de reunides com o coordenador geral da brigada de incéndio
e os chefes da brigada de incéndio, com registro em ata. Foram realizadas
diversas reunibes ordinarias, sempre que possivel, mensais, para discutir o
calendario dos exercicios de abandono, as funcbes de cada pessoa dentro do
plano de emergéncia contra incéndio, as condicbes de uso dos equipamentos
de combate a incéndio e apresentacdo dos problemas relacionados a

prevencéao de incéndios, encontrados nas inspecdes, entre outros itens.

Atraveés da informacéo disponibilizada, foi possivel observar que, dentro

do ambito do plano de emergéncia contra incéndio, de forma geral, o exercicio
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mostrou estar bem organizado, tendo um cenario claramente definido e um

roteiro detalhado, especialmente nas areas internas do edificio.

Por outro lado, o planejamento das &reas externas deveria ter sido mais
rigoroso, prevendo o isolamento da zona destinada a triagem das vitimas (zona
quente). Isto contribuiria para facilitar as acdes de socorro e minimizar a

possibilidade de ocorréncia de incidentes numa situacao real.

Além disso, teria sido importante incluir no planejamento do exercicio o

regresso ao edificio, apos a verificagdo da seguranca.

3.3 Papel dos Observadores

A presenca de observadores externos € considerada um subsidio
importante para que se possa avaliar e registrar o desenvolvimento e 0s
resultados de cada simulado. Foi liberado o acesso dos observadores a todos

0S pontos do exercicio.

A visita ao local, antes do exercicio por ocasido da reunido de preparacao
do simulado, foi importante para o planejamento das atividades dos
observadores. No entanto, a observagdo do exercicio ficou limitada pela falta
de acesso a informacdes mais detalhadas relativas ao planejamento do
exercicio. Seria importante sistematizar e disponibilizar digitalmente todo o
material pertinente e providenciar cépias do roteiro a ser seguido. Além disso,
seria desejavel ter acesso as planilhas de controle preenchidas durante o

exercicio, para andlise estatistica de resultados.

3.4 Evacuacéo do Edificio

A evacuacdao do edificio decorreu de acordo com o estabelecido no plano,
sem registro de maiores incidentes. De acordo com os dados divulgados, foram

evacuados 1229 ocupantes, sendo a maior parte populagao fixa composta por
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servidores do edificio. Logo apos o soar do alarme, os lideres e cerra-filas,
divididos por alas e por andares e ja posicionados para o abandono do edificio,
orientaram a evacuacao dos ocupantes atraves das escadas enclausuradas. O
tempo efetivo de evacuacéo foi de 25 minutos. Este tempo equivale ao tempo

real de deslocamento, ja que os tempos de deteccéo e de reacao foram nulos.

O tempo evacuacdo foi inferior ao tempo de resisténcia ao fogo das
escadas enclausuradas que, de acordo com o PPCI do edificio, € de 4 horas,
se os sistemas de protecdo passiva funcionarem adequadamente. Por outro
lado, de acordo com a literatura especializada, tempos de evacuacao
superiores a 5 minutos devem ser considerados como tempos que precisam
ser melhorados. Isto poderia ser conseguido aumentando o niumero de rotas de

fuga e através da criacdo de zonas de reflugio dentro do edificio.

Durante a evacuacgéao, foram registradas algumas perturbacdes no fluxo
da descida, destacando-se dois congestionamentos nas escadas, de 3 minutos
e de 5 minutos, respectivamente, no 16° andar e no 14° andar, cujas causas

ficaram por esclarecer.

No exterior do edificio também foram detectados alguns problemas, dos
quais se destaca a entrada de um numero significativo de pessoas, incluindo

participantes e imprensa, no interior da zona quente.

Houve também alguma dificuldade em identificar nos postos de controle
os brigadistas de apoio responsaveis pela contagem do exercicio, uma vez que
0os coletes que identificavam as diferentes equipes eram muito idénticos

(mesma cor e formato).

3.5 Atuacéo da Coordenacéao

Em situagcbes em que o roteiro de simulacdo faz parte de um plano

integrado, suficientemente detalhado e de amplo conhecimento por parte dos
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envolvidos, geralmente os intervenientes assimilam as suas responsabilidades
e assumem naturalmente as suas func¢des, dispensando uma coordenacao

mais centralizada.

No entanto, sabe-se que esta conscientizacdo de procedimentos de
seguranca é um processo complexo e demorado de se implementar. Um

cenario simplificado € distinto de um desastre real, onde as incertezas

demandam maior esforgo por parte da coordenacgéo das equipes.

Antes, durante e apds o exercicio a coordenag¢do cumpriu as suas funcgdes,
assumindo as suas responsabilidades, garantindo a seguranca de todos os
ocupantes durante a evacuacao e garantindo a seguranca do edificio antes do
regresso, cooperando com outros oficiais de emergéncia e assessorando as
unidades de servico de emergéncia, quando necessario. Por outro lado, seria
desejavel um maior isolamento do exercicio, em especial, no que se refere a
comunicacdo com a imprensa, que decorreu quase em simultineo com as

atividades simuladas no exterior do edificio.

3.6 Atuacéo da Brigada de Incéndio

A NBR 14276 (ABNT, 2006), define brigada de incéndio como “Grupo
organizado de pessoas preferencialmente voluntarias ou indicadas, treinadas e
capacitadas para atuar na prevencdo e no combate ao principio de incéndio,
abandono de area e primeiros socorros, dentro de uma area preestabelecida
na planta”. Uma evacuacao de emergéncia efetiva requer que os elementos da
brigada de incéndio estejam cientes das suas fun¢des e responsabilidades. Os

elementos da brigada de incéndio devem ser responsaveis por:

a) Estar familiarizados e seguir os procedimentos de evacuacao de acordo
com o plano de operacdes e evacuacao de emergéncia;
b) Participar em exercicios e treinamento, conforme necessario;

c) Informar a coordenagcédo em caso de auséncia;
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d) Orientar os colegas nos procedimentos de evacuacao de emergéncia;
e) Orientar os visitantes nao familiarizados com o0s procedimentos
adequados durante uma evacuacao de emergéncia,;

f) Garantir que ninguém fique para tras ou retorne ao edificio;

g) Ajudar os ocupantes que estdo com dificuldades.

Os brigadistas do CAFF foram selecionados atendendo aos critérios da
norma brasileira, descritos a seguir:

a) Permanecer na edificacdo durante seu turno de trabalho;

b) Possuir boa condicao fisica e boa saude;

c) Possuir bom conhecimento das instalacoes;

d) Ter mais de 18 anos;

e) Ser alfabetizado.

No exercicio de evacuacao foram colocados 2 brigadistas em cada uma das
duas alas por pavimento, independentemente da populacao fixa do pavimento.
De acordo com a norma brasileira, para este tipo de edificio com grau de risco
de incéndio médio, para cada pavimento com populacao fixa de até 10 pessoas
teria que haver pelo menos 4 brigadistas e quando a populacéo fixa de um
pavimento, compartimento ou setor for maior que 10 pessoas teria que ser
colocado mais 1 brigadista para cada grupo adicional de até 15 pessoas. A
distribuicdo de brigadistas ndo seguiu a recomendacgéao da norma brasileira; no
exercicio participaram apenas 90 brigadistas, o que corresponde apenas a 60%

do total do efetivo disponivel.

A comunicacao interna e externa foi feita através de celulares pessoais,

uma vez que nao foram disponibilizados radios.

De forma geral, os lideres e cerra-filas participantes cumpriram as suas
competéncias na evacuacdo do edificio até aos pontos de encontro. No
entanto, no piso térreo houve alguma falta de orientacdo mais ativa por parte
dos brigadistas na organizacdo do fluxo, j& que as vitimas ficticias ficaram

inicialmente desassistidas.
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No exterior, constatou-se 0 desencontro entre 0s primeiros ocupantes
evacuados e 0s responsaveis pela contagem nos postos de controle. No

entanto, a contagem do exercicio ndo foi comprometida.

Dentro deste contexto, deve ser promovida uma maior conscientizacéo
junto dos brigadistas que faltaram ao exercicio e deve ser reforcada a
responsabilidade dos brigadistas enquanto orientadores e disciplinadores
durante todo o exercicio de evacuacdo. Os futuros exercicios servirdo,
também, para consolidar a relacdo de confianca entre brigadistas e colegas

servidores.

3.7 Atuacédo dos participantes

Em situacdo de emergéncia as orientacbes basicas aos ocupantes de um
edificio sdo: ao escutar o toque de alarme, devem alertar os seus colegas e
abandonar o edificio, usando a rota de fuga mais préxima; o regresso ao
edificio deve ser feito somente apos o edificio ser declarado seguro e deve

decorrer de forma ordenada.

Os 1229 ocupantes evacuados corresponde a menos de um terco do total
de servidores, que diariamente ocupam o edificio. A maioria dos participantes
mostrou estar consciente dos procedimentos de evacuacdo no interior do
edificio, procedendo a evacuacdo organizada, seguindo as instru¢cdes dos
colegas brigadistas. Algumas vezes a seriedade que habitualmente € exigida
num exercicio de simulacao foi perturbada por algumas pequenas brincadeiras.
Em alguns casos, a brincadeira néo tera constituido uma perturbagédo em si, e

tera sido um recurso para contornar uma situacao potencial de panico.

Quanto ao comportamento no exterior, a dispersao dos participantes para a
zona gquente apds a concentracdo nos pontos de encontro, reflete ndo s6 a
curiosidade, como também alguma falta de sistematizacdo dos procedimentos

de emergéncia e evacuacao. Esta dispersdo podera ser evitada através da
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comunicacao de instrucbes mais claras quanto ao procedimento de abandono

do local, complementada por um isolamento mais adequado da area quente.

Além disso, o0 ndo comparecimento de um numero significativo de
servidores no exercicio de simulagdo, em parte, por se tratar de um simulado
com aviso prévio e tolerancia de falta, evidencia uma necessidade de maior

conscientizacdo para a participacdo em acdes de prevencao.

3.8 Falhas e Anomalias nos Equipamentos

Foram constatadas algumas falhas e anomalias nos equipamentos, que
num cenario real de incéndio poderdo comprometer a seguranca dos
ocupantes, as quais se destacam a seguir:

- O sistema de alarme do edificio apresentou problemas, especificamente,
retardo no disparo inicial e baixo volume do som, sendo inaudivel em alguns
pontos do edificio.

- O sistema de video monitoramento foi prejudicado por queda da rede,
sendo restabelecido antes do inicio do exercicio.

- Nao existe corrimdo do lado direito das escadas enclausuradas,
dificultando o fluxo de evacuacéao.

- Foram detectadas diversas falhas nas portas corta-fogo,
nomeadamente, projeto inadequado, auséncia de trincos em algumas portas e
presenca de frestas que comprometem a estanqueidade do sistema.

- A brigada de incéndio ndo possui sistema de comunicagdo via radio. Foi
necessario recorrer aos equipamentos pessoais (celulares) para estabelecer a

comunicacao entre os brigadistas durante o exercicio.
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3.9 Atuacédo das equipes de atendimento as vitimas

O atendimento as vitimas foi prestado pelo Corpo de Bombeiros e pelo
SAMU. As equipes de atendimento as vitimas mostraram estar motivadas e
envolvidas nas acbes de socorro, sendo rapidas na chegada ao local; se
empenharam no apoio a evacuacao e foram eficazes nas acfes de socorro as
vitimas simuladas isoladas na area quente, no exterior do edificio. No entanto,
este isolamento nem sempre funcionou, ocasionando alguma desorganizacao

nesta zona.

3.10 Imagens do Simulado

Neste item se apresenta o registro fotografico realizado pelos
observadores do CEPED-RS, do simulado.

Figura 1 — Chegada do Corpo de Bombeiros ao local.
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Figura 3 — Atendimento realizado pelo SAMU na zona quente no exterior.
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Figura 4 — Corpo de Bombeiros em atendimento as vitimas ficticias.

4 RECOMENDACOES

As recomendacdes apresentadas a seguir visam contribuir para que

alguns procedimentos possam ser melhorados.

a.
b.

-~ ® o o

Realizar anualmente simulados com cenéarios diferenciados;

Aplicar outras técnicas para a gestao da evacuacdo (modelos tedricos e
modelagem computacional).

Reforcar a organizacéo das areas exteriores;

Incluir no planejamento o retorno ao edificio;

Planejar a evacuacéo parcial e/ou faseada do edificio.

Reforcar a divulgacdo do plano de emergéncia e de evacuacao entre 0s
ocupantes, por meio digital e fisico (plantas de emergéncia e manuais
simplificados de instrucdes);

Proceder a identificagcdo diferenciada entre os elementos da brigada de
incéndio, utilizando coletes e capacetes com cores distintas;

Providenciar maior visibilidade dos postos de controle no exterior;
Impedir, através de cordbes de isolamento, 0 acesso de pessoas nédo

autorizadas as areas destinadas para triagem de vitimas (zona quente);
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j. Reforcar os meios de comunicacdo entre equipes e o canal de
comunicacao entre os elementos da brigada e a coordenacao;

k. Adequar os sistemas de protecdo contra incéndio, com enfoque na
adequacao das portas corta-fogo de acordo com as exigéncias de projeto
da NBR 11742, de forma a garantir a estanqueidade ao fogo e fumaca
das escadas enclausuradas;

I.  Melhorar a sinalizacao nas rotas de fuga.

5 CONCLUSOES

Considerando as observacdes realizadas, € possivel afirmar que o
simulado foi realizado com éxito, seguindo as principais recomendacfes das
normas brasileiras, cumprindo os objetivos a que se propunha e contribuindo
de forma positiva para a consolidacdo das competéncias e procedimentos a
adotar em situacdo de emergéncia e evacuagao.

Os participantes e as equipes responsaveis pela coordenacao, orientacao e
atendimento se mostraram empenhados no exercicio, consolidando
competéncias e destacando as oportunidades de aprendizado proporcionadas.

Para a construcdo de modelos comportamentais que permitam agir de
forma sistematizada em situacdo de emergéncia, é fundamental investir na
realizacdo de mais exercicios de simulacdo, em condi¢bes diferenciadas,
aumentando gradualmente o nivel de incerteza envolvido.

Por ultimo, é fundamental garantir a manutencdo do plano de emergéncia
contra incéndio, garantindo o pleno funcionamento dos sistemas de protecdo
contra incéndio, eliminando as anomalias e falhas detectadas, para que a
evacuacao segura dos ocupantes ndo seja comprometida em caso de

ocorréncia de incéndio.
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